
Відомості про колекторську компанію, з якою укладено договір врегулювання 

заборгованості та порядок розгляду нею звернень громадян: 

 

УВАГА! ЗА БІЛЬШ ДЕТАЛЬНОЮ ІНФОРМАЦІЄЮ ЩОДО ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «КРЕДИТ 911» 

ЗВЕРТАТИСЯ ЗА КОНТАКТНИМИ НОМЕРАМИ ТЕЛЕФОНУ 0800 75 10 41 АБО ЧЕРЕЗ 

ОФІЦІЙНИЙ ВЕБ-САЙТ ЗА ПОСИЛАННЯМ: http://credit911.net.ua/ 

1 Повне найменування ТОВ «КРЕДИТ 911» 

2 код за ЄДРПОУ 41460084 

3 Місцезнаходження юридичної особи 25009, м. Кропивницький, вул. Соборна, 

буд.20 

4 Прізвище, Ім’я, По батькові (за наявності) 

керівника 

Радченко Олена Анатоліївна 

5 контактний телефон 0 800 75 10 41 

6 Адреси для отримання електронних і 

поштових повідомлень, за якими 

приймаються звернення споживачів 

фінансових послуг щодо діяльності 

колекторської компанії, або гіперпосилання 

на вебсторінку колекторської компанії, де 

розміщено таку інформацію 

 

nbu@credit911.net.ua  

Адреса для отримання поштових 

повідомлень 25009, м. Кропивницький, вул. 

Соборна, буд.20 

Або  гіперпосилання на вебсторінку 

колекторської компанії, де розміщено таку 

інформацію http://credit911.net.ua/ 

7 Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень або гіперпосилання на вебсторінку 

колекторської компанії, де розміщено таку 

інформацію 

 

http://credit911.net.ua/   

8 Відомості про включення залученої 

колекторської компанії до реєстру 

колекторських компаній (реєстраційний 

номер, дата включення до реєстру) 

(на даний час: дата подачі заявки для 

внесення до Реєстру колекторських 

компаній) 

Строк подачі встановлений положенням 

НБУ та ЗУ до 13.08.2021 року, плануємо 

подавати дані для включення до реєстру 

mailto:nbu@credit911.net.ua

